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proALPHA - kluczowe zagadnienia

Catkowicie zintegrowane, kompletne rozwiazanie ERP dla sektora przedsiebiorstw produkcyjnych
Dopasowanie do produkcji na zamowienie, seryjnej oraz do potrzeb handlu

Wsparcie dziatalnosci na rynkach miedzynarodowych

Ukierunkowanie na osiagniecie maksymalnej produktywnosci i przejrzystosci wzdtuz catego taricucha wartosci
Nowoczesna architektura oprogramowania umozliwia indywidualne dopasowania oraz rozszerzenia
Rozwiazanie w formie oprogramowania lokalnego lub w chmurze

Integracja z systemami CAD

Whbudowany konfigurator produktéw wielowariantowych

Modut zaawansowanego planowania produkgcji (APS)
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proALPHA — kompletne, zintegrowane
rozwigzanie ERP dla przedsiebiorstw

produkcyjnych

proALPHA jako kompletne rozwiazanie klasy ERP ukie-
runkowane na potrzeby sredniej wielkosci przedsie-
biorstw z sektora produkcyjnego i ustugowego jest
zintegrowanym oprogramowaniem opartym na struk-
turze modutowe] i najnowoczesniejszej technologii.
Od projektowania, poprzez produkcje i finanse, az po
zarzadzanie relacjami z klientami — z proALPHA przed-
siebiorstwa moga nie tylko odwzorowywac swoj caty
taricuch wartosci, ale rowniez nim sterowac oraz go
optymalizowac.

Do gtéwnych zalet systemu proALPHA nalezy jego
dostepnos¢ zarowno z wiasnego centrum danych, jak
i z chmury — z uwzglednieniem bezpieczenstwa danych
zgodnie z polskim prawem.

Ptynne odwzorowywanie wszystkich procesow
biznesowych

proALPHA jest kompletnym rowiazaniem klasy ERP stwo-
rzonym do optymalizacji wszystkich istotnych proceséw
biznesowych. Zakres funkcjonalny obejmuje nie tylko
m.in. gospodarke materiatowa, produkcje, rachunek
kosztéw i sprzedaz, ale réwniez zarzadzanie relacjami
z klientami (CRM), Business Intelligence, konfigurator
produktu, integracje z systemami CAD, system zarza-
dzania dokumentami (DMS) oraz komponenty e-Business.

Zapewniony staly przeptyw informagji

Silna integracja kompletnego rozwiazania ERP sprawia,
ze proALPHA staje sie centrum informacji. Jedoczesnie
mozliwe jest taczenie sie i wymiana danych z dowolnych
aplikacji dzieki proALPHA Integration Workbench (INWB)
jako magistrali ustug korporacyjnych (ESB) stuzacej do
integracji zewnetrznych systemoéw i partneréow. W ten
sposéb dla wszystkich obszaréw dziatalnosci zapewnione
zostaja jednolite procesy, a komunikacja z partnerami,
klientami i dostawcami jest utatwiona. Kontrolowany
dostep do danych w czasie rzeczywistym jest mozliwy
za pomoca przegladarki internetowej oraz jest niezalezny
od urzadzenia, platformy i lokalizacji.

Automatyzacja procesow

Whbudowany w system modut Zarzadzania workflow
(obiegiem pracy) automatyzuje procesy biznesowe
W przesiebiorstwie, przy jednoczesnej maksymalizacji ich
jakosci i bezpieczeristwa. Prace administracyjne i czas
potrzebny na opracowanie danych zostaja zredukowane
do minimum, co odcigza pracownikéw wykonujacych
rutynowe i powtarzalne zadania. W efekcie procesy
realizowane sa transparentnie i bez zaktoécen.

Wzrost efektywnosci

Podstawe tego stanowi centralna baza danych, ktéra
zapewnia przejrzystos¢ i sprawna obstuge proceséw.
Decyzje na kazdym szczeblu dziatalnosci podejmowane
sa na podstawie jednolitych, aktualnych i petnych danych.

Wsparcie dziatalnosci na rynkach miedzynaro-
dowych

Kompletne rozwigzanie proALPHA jest doskonale przy-
gotowane do zaspokajania potrzeb przedsiebiorstw
dziatajacych na rynkach miedzynarodowych. Liczne
wersje jezykowe i krajowe oraz mozliwos¢ podtaczenia
lokalnych systeméw innych producentéw umozliwiaja
zarzadzanie danymi i informacjami w jednym systemie
rowniez w przypadku globalnej strategii ekspansji firmy.

Bezpieczne inwestycje

Dzieki architekturze oprogramowania zorientowanej
na ustugi i procesy (SOA), przedsiebiorcy moga szybko
i ekonomicznie zmodyfikowac system ERP oraz
dopasowywac go do aktualnych potrzeb. W ten sposéb
proALPHA zabezpiecza przysztos¢ swoich klientéw.
Inwestycja w system proALPHA ERP zapewnia przestrzen
do rozwoju, mozliwos¢ reakcji na zmiany rynku oraz
wykorzystania nowych szans na osiaganie przychodoéw.

Wzmacnianie mocnych stron

Kazdy sektor rynku, branza, rodzaj produkcji czy nawet
pojedyncze przesiebiorstwo posiada inne wymagania
w odniesieniu do oprogramowania ERP. proALPHA moze
im sprostac¢ dzieki zastosowaniu architektury wielo-
warstwowej oraz pakietom funkcjonalnym. Nasi klienci
dopasowuja oprogramowanie do swoich indywidulanych
potrzeb oraz koncentruja dziatania na swoich mocnych
stronach zachowujac przy tym petna zdolnos¢ do aktuali-
zacji systemu do nowej wersji.
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Moduty podstawowe / Sprzedaz [l

Sterowanie sprzedaza z nastawieniem na zysk

Poczawszy od planowania zbytu, przez kalkulacje oferty,
a skonczywszy na dostawach i fakturach — dzieki moduto-
wi proALPHA Sprzedaz, ktory jest catkowicie zintegro-
wany z kompletnym rozwiazaniem ERP, mozliwe jest
efektywne planowanie oraz catosciowe odwzorowanie
procesow sprzedazy.

Dzieki centralnej bazie danych pracownicy sprzedazy
maja zawsze pod reka wszystkie istotne informacje
dotyczace procesu sprzedazy, nawet gdy sa w terenie.
Naleza do nich dane o dostepnosci produktéw, postepie
procesu produkcyjnego lub wptywach ptatnosci.
W systemie zarzadzania dokumentami (DMS) zapisane
sa aktualne cenniki oraz oferty.

Modut Sprzedaz jest $cisle powiazany z proALPHA
Customer Relationship Management (CRM), ktére oferuje
narzedzia niezbedne do systematycznego zarzadzania
relacjami z klientami.

Oferty moga by¢ fatwo tworzone za pomoca kalkulacji
oraz konfiguracji produktow, zaréwno w przypadku
towaréw znajdujacych sie w magazynie, produktow
seryjnych, jak i produktéw tworzonych na specjalne
zamowienie klienta. Dzieki zapytaniom ofertowym CTP
(Capable to Promise) juz podczas rozmowy z klientem
mozliwe jest podanie wiazacego terminu dostawy.

Nie ma znaczenia, czy chodzi o zlecenia ramowe
i harmonogramy dostaw wedtug terminu, czy
wspotczynnika dostepu, proALPHA automatyzuje wymiane
zlecen i kontraktéw klientow z wykorzystaniem EDI
(Electronic Data Interchange).

Réznorodne funkcje stuzace do planowania oraz
kontrolowania sprzedazy umozliwiaja monitorowanie
obrotu. Modut proALPHA Zarzadzanie workflow zape-
whnia efektywnos¢ i wysoka jakos¢ procesu sprzedazy
podczas wszystkich jego etapow.

Interfejs wyposazony w mozliwos¢ Multishop umozliwia
integracje platform e-commerce, dzieki czemu e-Business
staje sie integralna czescia modutu proALPHA Sprzedaz.
Powiazanie z klientami oraz partnerami mozliwe jest za
pomoca przegladarki internetowej.

Korzysci w skrocie

= Realizacja proceséw sprzedazy obejmujaca cate przed-
siebiorstwo

= Automatyzacja rutynowych zadan

= Elastyczna kalkulacja oferty dzieki zapytaniom CTP

= Przyfaczanie rozwiazan e-Business

= Automatyczna kontrola wskaznikow sprzedazy

Modut proALPHA Sprzedaz zintegrowany z rozwigzaniem
ERP wspiera caty proces sprzedazy — od planowania

zbytu, az do faktury.
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Moduty podstawowe / Zakupy

Efektywne planowanie proceséw zakupowych

proALPHA jest wyposazona w narzedzia do strategicznego
planowania zakupéw, dzieki czemu zapewnia integracje
procesbw zamowien oraz przyspieszenie czaséw ich
przebiegu.

W module proALPHA Zakupy mozna odwzorowac wszy-
stkie potrzeby zwiazane z tym obszarem, niezaleznie od
tego, czy chodzi o artykuty standardowe, potrzebne
jednorazowo, czy zlecanie prac lub ustug podwykonaw-
com.

Modut proALPHA Zakupy oferuje znacznie wiecej niz
tylko realizacje zamdwienia i kontrole rachunkow. Dzieki
niemu zamowienia mozna generowac z propozycji
dyspozycji, zlecer oraz planéw artykutow zaréwno
recznie, jak i automatycznie. Zarzadzanie ofertami
wprowadza przejrzystos¢ do cen oraz warunkéw
dotyczacych zakupéw, a zautomatyzowane procesy
utatwiaja kontrole terminéw i dostaw.

Jesli partnerzy lub inne systemy IT musza zostac
podtaczone do proceséw zamoéwien, Integration
Workbench (INWB) moze by¢ uzywany jako centralna
platforma komunikacyjna, ktéra zapewnia staty przeptyw
informacji i wspiera procesy EDI. Dostawcy maja dostep
do systemu proALPHA poprzez przegladarke internetowa,
bez wzgledu na urzadzenia mobilne, platforme i miejsce.

W proALPHA pracownicy dziatu zakupdw znajda wszy-
stko, co jest potrzebne do planowania zakupéw — od
analizy ABC/XYZ, planowania programu produkgji, az po
kokpit zakupdw zawierajacy analizy w zakresie pokrycia,
terminowosci i rotacji na magazynie.

proALPHA Zarzadzanie workflow gwarantuje automatycz-
ne przestrzeganie zasad compilance oraz dba o przejrzystosc
w procesach zamowien.

Efektywne kontrolowanie zamoéwien uwzglednia analize
danych catej firmy oraz prezentuje zaréwno wartosci
generowane przez obszar zakupow oraz zwiazane z tym
koszty, jak i ocene dostawcdw oraz ewentualne rabaty.

Korzysci w skrocie

= Zakupy korzystne cenowo oraz zgodne z compliance
dzieki zarzadzaniu ofertami

= \Wiaczanie dostawcédw do proceséw zakupowych

= Narzedzia do strategicznego planowania zakupow
oraz optymalizacji dostaw

= Workflow przejmuje rutynowe zadania oraz przy-
$piesza czas przebiegu

= Controlling zamowien i monitorowanie dostawcéw

Modut proALPHA Zakupy stuzy do optymalizowania
catego procesu zamowien — od wyboru dostawcy po

kontrole rachunkdw.



Moduty podstawowe / Gospodarka materiatowa g\!

Przeptyw materiatéw | wartosci

Modut proALPHA Gospodarka materiatowa zapewnia
sprawne funkcjonowanie oraz kontrole kosztéw w obsza-
rach dyspozycji, gospodarki materiatowe]j oraz zarzadza-
nia partiami.

proALPHA Gospodarka materiatowa odwzorowuje petny
przeptyw ilosci i wartosci w catym przedsiebiorstwie.
Dzieki zintegrowanemu modutowi proALPHA Finanse
i ksiegowos¢ wszystkie zapasy oraz ich zmiany sa odwzo-
rowywane w identyczny sposdb w rachunku kosztéow
oraz w finansach i ksiegowosci. Planowanie sprzedazy
oraz planowanie popytu zapewniaja obstuge dtugoter-
minowej strategii.

Aby optymalnie zarzadzac¢ zapasami, proALPHA ustala
zapotrzebowanie na produkty koncowe, podzespoty,
surowce oraz artykuty zakupowe i wspiera obszar
zamoOwien precyzyjnymi propozycjami.

Réznorodne procedury dyspozycji zarzadzaja magazyna-
mi chaotycznymi (tzn. ze zmiennymi miejscami sktadowa-
nia) oraz magazynami ze statymi miejscami sktadowania.
Mozliwe jest rowniez taczenie magazynéw depozytowych,
magazynow przyjecia zewnetrznego, magazynow konsy-
gnacyjnych, magazynow tranzytowych i magazynéw
obcych. Produkty wykonywane na zamdéwienie moga
by¢ zarzadzane w oparciu o komisje. Analiza ABC/XYZ
utatwia wybor parametréw stuzacych do kontrolowania
dyspozycji.

Na podstawie numeréw seryjnych i informacji o partii
mozna identyfikowac¢ wszystkie produkty oraz kompo-
nenty. Ponadto dla kazdego numeru seryjnego prowa-
dzona jest teczka produktu, w ktérej przechowywane
sa wszystkie specyfikacje. Kompletacja dokonywana
centralnie uwzglednia produkty znajdujace sie w réznych
magazynach i tym samym ufatwia realizowanie zlecen
na czas. Inwentaryzacja moze by¢ prowadzona w trybie
ciaglym lub odbywac sie w konkretnym terminie.

Korzysci w skrocie

= Przy$pieszone procesy dzieki wydajnej dyspozydji

= Konfiguracja réznych typéw magazyndw

= Bezpieczenstwo dzieki jednoznacznej identyfikacji
produktéw i komponentéw

= Przejrzystos¢ kosztow dzieki zsynchronizowanemu
potokowi ilosci i wartosci

= Prognozowanie list zakupowych
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Moduty podstawowe / Produkcja {:}Q

Optymalizacja produkgji

proALPHA APS (Advanced Planning and Scheduling) to
wydajne narzedzie, ktére stuzy do innowacyjnego plano-
wania, kontroli i optymalizacji produkgji.

Niezaleznie od tego, czy specyficzne wymagania produ-
centéw dotycza produkcji jednostkowej, czy kombi-
nacji réznych typow wytwarzania, dzieki modutowi
proALPHA APS odpowiednie zasoby, takie jak narzedzia
i pracownicy w potaczeniu z materiatami, sa dostepne
w odpowiednim miejscu i w odpowiednim czasie.

Modut proALPHA Produkgja
organizuje produkcje i zapewnia

wykonalny plan globalny.

W ramach planowania wielozasobowego wszystkie zlece-
nia produkcyjne optymalizowane sa pod katem wykorzy-
stywanych zasobdw z uwzglednieniem ekonomicznych
celéw, takich jak terminowos¢ i czas przebiegu.

Dzieki elastycznym modelom produkt—proces (PPM),
procesy w produkcji odwzorowywane sa realistycznie,
a waskie gardfa sa niwelowane. Tak szczegétowe plano-
wanie umozliwia wprowadzanie zmian nawet w krétkim
czasie. Graficzna prezentacja i wykresy utatwiaja sprawna
ocene stanu realizacji proceséw wytworczych i stopien
wykorzystania materiatu wraz z powiazaniami i uwarun-
kowaniami.

jednostkowej i seryjne

proALPHA APS umozliwia nadawanie priorytetow do
zlecen produkcyjnych i symulacji planu produkcyjnego.
Kroczace planowanie programu produkgji, ktére jest
niezalezne od operacyjnego planowania produkgji,
pozwala tworzy¢ realne dtugoterminowe plany oraz
reagowac na wahania rynku.

Dzieki temu mozna szybko uzyska¢ odpowiedzi na
zapytania typu ad hoc oraz ustalac realistyczne terminy do-
staw. Weryfikacja wykonalnosci zdefiniowana jest jako
zapytanie ofertowe o mozliwy termin realizacji (Capable
to Promise), ktére moze by¢ generowane
bezposrednio ze zlecenia klienta. Zapyta-
nia o termin realizacji nie sa kierowane
do dziatu produkcji, wiec nie wptywaja
na zmiane planu produkgcji, natomiast
umozliwiaja klientowi przekazanie rzetel-
nej informacji.

Scista integracja APS z catym systemem
zapewnia ciagta wymiane informacji miedzy wszystkimi
obszarami przedsiebiorstwa.

Korzysci w skrécie

= Planowanie wielozasobowe przeznaczone dla pro-
dukcji jednostkowej i seryjnej

= Planowanie ukierunkowane na optymalizacje
zasoboéw redukuje waskie gardta

= Planowanie szczegotowe krétkoterminowych,
recznych dopasowan

= \Vizualizacja ztozonych zaleznosci

= Planowanie programu produkgji — dtugoterminowe
zapotrzebowania na celowniku

= Realistyczne terminy dostaw



Moduty podstawowe / Serwis 6‘)

Zintegrowany serwis

Przeglady techniczne, zgtoszenia serwisowe i reklama-
cje — proALPHA zapewnia kompetentna posprzedazowa
obstuge klientéw: od momentu odebrania potaczenia
przychodzacego do rozwigzania zgtaszanego problemu.

Akcje serwisowe i dziatania konserwacyjne moga by¢
efektywnie planowane, realizowane lub rozliczane.
Technicy bedacy w miejscu akcji serwisowej, poprzez
strone WWW maja dostep do danych o kliencie oraz
wglad do teczki produktu. W teczce produktu znajduja
sie informacje o aktualnej konfiguracji, czesciach
zamontowanych w urzadzeniach, maszynach lub
instalacjach oraz o catej historii serwisowej. Dzieki temu
wiele kwestii, np. dotyczacych identyfikacji wiasciwych
czesci zamiennych, moze zosta¢ szybko wyjasnionych
z klientem, co umozliwia zamoéwienie ich z odpowiednim
wyprzedzeniem.

Centralna baza danych proALPHA stanowi podstawe
doskonatej obstugi klientéw. Wszystkie aktualne infor-
macje o klientach wyswietlane sa na ekranie monitora
pracownika dziatu obstugi klienta, niezaleznie od tego,
czy pytanie zostato zadane podczas rozmowy telefo-
nicznej, przystane e-mailem czy faksem. Dzieki temu
pracownicy oferuja profesjonalne wsparcie, moga korzy-
sta¢ z gotowych tekstdw oraz generowac bezposrednio
z aplikacji zlecenia serwisowe lub noty uznaniowe.
W systemie zarzadzania dokumentami DMS automa-

tycznie zapisywany jest kazdy etap opracowania danej
sprawy.

Jezeli produkty sa zwracane, za pomoca numeréw
seryjnych oraz numerdw partii mozliwe jest wykrycie
Zrédta problemow, zmniejszenie ryzyka odpowiedzialnosci,
a tym samym dbanie o wizerunek firmy.

Jakos¢ serwisu prezentowana jest na podstawie analiz
danych pochodzacych z potaczen oraz akgji serwisowych.
Powstate w ten sposdb wskazniki KPI pomagaja optyma-
lizowac procesy serwisu.

Korzysci w skrocie

= \Wszystkie istotne dane zawsze pod reka — nawet na
urzadzeniach mobilnych

= Efektywne przygotowanie i rozliczanie akdji
serwisowych

= Rzetelne oraz terminowe przeprowadzanie
konserwacji

= Prosta obstuga zwrotéw i reklamacgji

= Sledzenie zwrotne za pomoca numeréw seryjnych
oraz partii minimalizuje ryzyko odpowiedzialnosci

= Controlling serwisu narzedziem w rozpoznawaniu
mozliwosci udoskonalenia
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Moduty podstawowe / Finanse i ksiegowos¢ @

Obszar finansoéw jako centrum informacji
B

Modut proALPHA Finanse i ksiegowos¢ umozliwia elektro-
niczny obrot ptatniczy, zapewnia przejrzysty przeptyw
wartosci i wyswietla prognozy ptynnosci finansowej po
nacisnieciu jednego przycisku.

Modut proALPHA Finanse i ksiegowos¢ jest w petni
zintegrowany z systemem ERP i oferuje wszystkie funkcje
potrzebne do stworzenia bilansu oraz rachunku zyskow
i strat dla dowolnie wielu mandantéw i walut. Wszystkie
ksiegowania z modutéw Zakupy, Gospodarka materiato-
wa i Zarzadzanie projektami dostepne sa automatycznie
w module Finanse i ksiegowos¢ i moga by¢ od razu
wykorzystywane do analiz ad hoc. Ponadto w systemie
zarzadzania dokumentami DMS wszystkie wartosci moga
zostac przesledzone az do dokumentu zrodtowego.

proALPHA spetnia wymagania polskiego prawa handlo-
wego i podatkowego, w szczegdlnosci Ustawy o rachun-
kowosci, jak rowniez Miedzynarodowych Standardéw
Sprawozdawczosci Finansowej IRFS oraz US GAAP.
Podczas miedzynarodowe] konsolidacji grup potezne
narzedzia, takie jak konsolidacje wielokrotne, predefinio-
wane tabele konsolidacji lub automatyczne przeliczenia
walut, przyczyniaja sie do redukcji naktadu pracy.

Modut proALPHA Finanse
| ksiegowos¢ zapewnia

przejrzyste prognozy
ptynnosci finansowe;.

I 10

System proALPHA spetnia wszystkie wymogi prawne,
m.in. GoBD (Zasady prowadzenia i przechowywania ksiag
rachunkowych, nagran i dokumentéw elektronicznych
oraz dostepu do danych). Wszystkie operacje w module
Finanse i ksiegowos¢ oraz DMS (system zarzadzania
dokumentami) archiwizowane sa zgodnie z wymogami
audytu. Jest to regularnie sprawdzane oraz certyfikowane
przez niezalezne spétki audytorskie oraz Audicon — firme
Swiadczaca ustugi w zakresie audytu, ryzyka oraz compli-
ance. Dzieki temu przedsiebiorstwa sa dobrze przygoto-
wane do kontroli podatkowych czy audytéw.

Korzysci w skrécie

= Aktualne dane finansowe i brak dublowania
informacji dzieki integracji z catym systemem

= tatwa i przejrzysta konsolidacja miedzynarodowa

= Efektywne analizy i zestawienia dla controllingu

= Uwzglednianie miedzynarodowych przepisow,
w tym przepiséw podatkowych

= Archiwizacja zgodna z wymaganiami rewizji wedtug GoBD



Moduty podstawowe / Rachunek kosztow I%\

Przejrzystos¢ w rachunku kosztow

Modut proALPHA Rachunek kosztéw zawiera wszystkie
informacje niezbedne do okreslenia wydajnosci firmy. Ten
zintegrowany modut wspiera menadzeréw, udostepniajac
im doktadne dane i zaawansowane analizy kosztow
i dochodow przedsiebiorstw, produkujacych na zméwienie
czy seryjnie.

Modut proALPHA Rachunek kosztow sktada sie z rachun-
ku miejsc powstawania kosztow, rachunku nosnikéw
kosztow oraz rachunku nosnikéw wynikéw. Zakres
funkcjonalny dopetniaja rachunek rodzajéw kosztow,
zestawienia, narzedzia do planowania oraz analizy ad
hoc.

Niezbedna baza dla efektywnego controllingu sa spdjne,
wiarygodne i aktualne dane oraz odpowiednie narzedzia
do ich przetwarzania. Modut proALPHA Rachunek
kosztow jako czes¢ kompletnego rozwiazania ERP jest
scisle powiazany z innymi modutami, dzieki czemu
automatycznie przejmuje z nich potrzebne wartosci.
Dane biznesowe przechowywane poza systemem ERP
moga by¢ tatwo importowane za pomoca programu
Microsoft Excel, dzieki czemu zbedne sa dodatkowe
interfejsy lub reczne wprowadzanie danych.

Liczne narzedzia do planowania i opracowywania
wspieraja rachunek kosztéw, naleza do nich rzedy rozktadu,
wspotczynniki wagi i automatyczne, wewnatrzzaktadowe
rozliczenie $wiadczen miedzy miejscami powstawania

kosztow. Ponadto wielowymiarowy rachunek nosnikéw
wynikéw umozliwia analizowanie dochodéw z réznych
punktéw widzenia. Sciste powigzanie z innymi modutami,
takimi jak Zakupy czy Sprzedaz, ujawnia odchylenia
i trendy, ktére moga by¢ poréwnywane z wartosciami
planowanymi, postulowanymi lub ubiegtorocznymi.

System informacyjny proALPHA MIS to narzedzie
wyposazone w predefiniowane widoki, ktére stanowi
podstawe analiz. Do analizowania duzej ilosci indywidu-
alnych danych stuzy proALPHA Analyzer. Za jego pomoca
uzytkownicy moga szybko uzyskiwa¢ odpowiedzi na
pytania typu ad hoc oraz rozpoznawac powiazania danych.

Korzysci w skrécie

= Decyzje w zakresie zarzadzania na podstawie
biezacych, poprawnych i kompletnych informacji

= Automatyczne przejecie aktualnych liczb
z nadrzednych modutow

= Wielowymiarowy rachunek nosnikow wynikéw
analizuje nosnik wynikéw z réznych punktow
widzenia

= Szczegdtowe analizy i szybkie odpowiedzi na
zapytania typu ad hoc

= Elastyczne rozwiazanie dla przedsiebiorstw
handlowych, producentéw seryjnych oraz
jednostkowych
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Moduly podstawowe / Srodki trwate ﬁ

Efektywne zarzadzenie srodkami trwatymi

Modut proALPHA Srodki trwate umozliwia kompletne
zarzadzanie majatkiem trwatym w przesiebiorstwie.
Wspiera obstuge w catym cyklu zycia majatku od momen-
tu zmdéwienia, az do opuszczenia majatku trwatego.

Modut ten jest catkowicie zintegrowany z rozwigzaniem
ERP. Na przyktad, po zaksiegowaniu faktury aktywéw
trwatych w obszarach Zakupy lub Finanse i ksiegowos¢
jest ona automatycznie przekazywana do ksiegowosci
srodkéw trwatych. Odpowiedni pracownik informowany
jest za pomoca workflow, a oryginalna faktura archi-
wizowana jest w systemie zarzadzania dokumentami
DMS. Modut proALPHA Srodki trwate, jako catkowicie
zintegrowany z systemem ERP, ma dostep do danych
podstawowych, takich jak konta KG, nosniki kosztow,
MPK lub projekty, dzieki czemu nie nastepuje dublowanie
danych.

Obliczanie amortyzacji moze odbywac sie réwnolegle
wedtug réznych kryteriow, np. handlowych, podat-
kowych lub kalkulacyjnych. Ponadto uwzgledniane sa
rézne okresy uzytkowania i metody amortyzacji. Wartosci
obliczonych amortyzacji przekazywane sa automatycznie
do finanséw oraz rachunku kosztéw, co zapewnia ciagty
i spojny przeptyw strumieni wartosci w catym systemie.
Tym samym zapewniona zostaje synchronizacja miedzy
ewidencja srodkéw trwatych a rachunkiem zyskéw i strat.
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Przyszte inwestycje mozna rejestrowac jako planowane
srodki trwate. Dzieki temu juz wczesniej dostepne sa
informacje o tym, w jaki sposéb zaplanowane inwestycje
wptyna na bilans i amortyzacje. Amortyzacja kalkulacyjna
moze zostac obliczona na podstawie wartosci ponowne-
go nabycia za pomoca indekséw typowych dla srodkéw
trwatych zapisanych w proALPHA. Faktury symulacyjne
tworza rézne scenariusze i pomagaja w podejmowaniu
decyzji inwestycyjnych.

proALPHA ufatwia przeprowadzanie ustawowej inwen-
taryzacji, poniewaz jest wyposazona w predefiniowane
arkusze spisu z natury, kody kreskowe oraz programy
informacyjne, ktore chronologicznie wyswietlaja wyniki
inwentaryzacji. Dzieki temu inwentaryzacja przebiega
szybko i dokfadnie.

Korzysci w skrécie

= Zarzadzanie oraz dysponowanie srodkami trwatymi
wedtug wymogdw prawnych

= Obliczanie amortyzacji wedtug roznych kryteriow

= Integracja z modutem finansowym zapewnia kontrole
przeptywu ilosci i wartosci

= \Wsparcie przy podejmowaniu decyzji inwestycyjnych

= \Wydajna inwentaryzacja srodkéw trwatych
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Moduty specjalne / Business Intelligence ul

Analizowanie danych i podejmowanie
wiasciwych decyzji

proALPHA Business Intelligence (BI) umozliwia podejmo-
wanie wiasciwych decyzji poprzez identyfikowanie, anali-
zowanie i udostepnianie informacji w interaktywnych
kokpitach. Aplikacje Bl zintegrowane z systemem ERP
sg dostosowane do potrzeb menadzeréw, kierownikéw
dziatéw oraz specjalistow pracujacych w $rednich przedsie-
biorstwach. Centralna baza danych zapewnia maksymalna
jakos¢ i spodjnos¢ danych.

Analizy, ktore sa czesto niezbedne w codziennej pracy,
przeprowadzane sa przez system informacyjny MIS.
Funkcje wyszukiwania, filtrowania oraz sortowania
utatwiaja raportowanie. System wskaznikéw umozliwia
wczesne rozpoznanie krytycznych sytuacji oraz wspiera
zarzadzanie ryzykiem zgodne z Nowa Umowa Kapitatowa
Basel II.

Trendy i odchylenia wyswietlane sa w proALPHA
Business Cockpit w widokach opartych na rolach. Dane
pochodzace z innych zrédet moga byc¢ taczone z informa-
cjami rejestrowanymi w proALPHA oraz wykorzystywane
do interaktywnych analiz.

proALPHA Analyzer umozliwia kontrolerom oraz anali-
tykom przeprowadzanie indywidualnych, wielowy-
miarowych analiz danych. Poprzez klikniecie na symbol
.Powiekszanie” mozna przygladac sie szczegdtowym
danym i dzieki wykorzystaniu nowoczesnej technologii
In-Memory szybko uzyskiwac¢ potrzebne informacje
nawet w przypadku duzej ilosci danych.

Korzysci w skrocie

= |ntuicyjne narzedzia Bl dla sredniej wielkosci
przedsiebiorstw

= Narzedzia dostosowane do potrzeb danego
stanowiska — dyrektoréw, kierownikéw dziatow
i referentow

= |nteraktywny Business Cockpit zapewnia aktualne
informacje i pomaga w podjeciu trafnych decyzji

= Standardowe raporty generowane z systemu
informacyjnego MIS za pomoca jednego przycisku

= \Wczesne rozpoznawanie krytycznych sytuacji

= Sporzadzanie arbitralnych analiz ad hoc za pomoca
proALPHA Analyzer

proALPHA Business Intelligence zapewnia odpowiednie
informacje w optymalnym formacie, aby szybko podjac¢

trafna decyzje.
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Moduty specjalne / Zarzadzanie relacjami z klientami (CRM) @

Budowanie pozytywnych relacji z klientami

proALPHA CRM sprzyja budowaniu pozytywnych relagji
z klientami, poniewaz zapewnia catosciowe spojrzenie
na obecnych i potencjalnych klientéw, co umozliwia
indywidualna obstuge od momentu otrzymania zapytania
ofertowego, az do obstugi posprzedazowe;.

Modut ten stuzy do systematycznego zarzadzania relacjami
z klientami i jest centralna platforma informacyjna, dzieki
ktorej wszystkie dziaty — od marketingu, przez sprzedaz,
az do serwisu — maja dostep do jednolitych informacji
o klientach w czasie rzeczywistym. Z kolei w petni
zintegrowany system zarzadzania dokumentami (DMS)
automatycznie archiwizuje wszystkie dokumenty klienta
i udostepnia je w jego teczce.

Dzieki temu, Ze rozwiazanie jest dostepne nie tylko
w trybie online, ale i offline, przedstawiciele handlowi,
ktérzy sa poza biurem, maja dostep do wszystkich
dokumentow i informacji zapisanych w systemie ERP, m.in.
do aktualnych katalogéw, cen lub rabatéw. Protokoty
z rozmoéw z klientami sg réwniez zapisywane centralnie.
W rezultacie informacje dotyczace rentownosci klientow,
ich potrzeb lub mozliwych promocji dostepne sa po
nacisnieciu jednego przycisku.

Wszystkie akcje sprzedazy mozna taczy¢ z odpowiednimi
projektami sprzedazy. Indywidualne pulpity oraz
zautomatyzowany workflow standardowych proceséw
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sprzedazowych sa wsparciem przy zadaniach, jak np.
nadzoér leadow sprzedazowych czy planowanie wizyt
u klientow.

proALPHA umozliwia prowadzenie dziatari marketin-
gowych ukierunkowanych na konkretna grupe docelowa.
Nadzér osiaganych wynikow pomaga w tworzeniu jesz-
cze efektywniejszych dziatan nastepczych, zmniejszaniu
strat oraz polepszaniu wartosci wskaznika odpowiedzi
(Response Rate).

Korzysci w skrocie

= Catosciowe podejscie do obecnych i potencjalnych
klientow

= \Wsparcie przedstawicieli handlowych niezaleznie od
miejsca i czasu

= Petna dokumentacja procesow sprzedazy

= Szanse sprzedazy widoczne po nacisnieciu jednego
przycisku

= Planowanie i przeprowadzanie akcji marketingowych
skierowane na okreslona grupe docelowa
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Moduty specjalne / System zarzadzania dokumentami DMS

Spojny obieg dokumentow w procesach

biznesowych

System zarzadzania dokumentami DMS jest w petni
zintegrowanym skfadnikiem kompletnego rozwiazania
ERP, dzieki ktéremu dokumenty dotyczace konkretnej
operacji sa szybko i tatwo dostepne.

Rysunki techniczne, dokumenty zaméwienia, faktury
zakupu, dowody dostaw, e-maile, notatki oraz wszystkie
inne dokumenty taczone sa przez proALPHA DMS
z odpowiednimi transakcjami biznesowymi. Oznacza
to koniec czasochtonnych poszukiwarn dokumentow,
a co za tym idzie, szybsza realizacje zadan. Za pomoca
metody Drag & Drop dokumenty mozna w prosty sposéb
przyporzadkowac do transakdji biznesowych.

Wszystkie dziaty, czy to zakupy, ksiegowos¢, czy serwis,
moga korzystac z funkgji systemu DMS. Mozliwe jest
réwniez opracowywanie dokumentéw w potaczeniu
z workflow, co standaryzuje i optymalizuje procesy
w DMS. Archiwizacja zgodna jest z wymogami rewizji

wedtug GoBD (Zasady prowadzenia i przechowywania
ksiag rachunkowych, nagran i dokumentéw elektronicz-
nych oraz dostepu do danych).

Inna kluczowa cecha DMS jest integracja pakietu
Microsoft Office. Uzytkownicy proALPHA tylko poprzez
jedno klikniecie myszy moga tworzy¢ i opracowywac
dokumenty Office bezposrednio w systemie ERP. Dzieki
temu, kazdy dokument przyporzadkowany jest od razu
do prawidtowej operacji.

Ponadto kazdy e-mail utworzony w proALPHA zawiera
informacje i stowa kluczowe, dzieki czemu moze zostac
bezposrednio przyporzadkowany do prawidtowej
transakcji biznesowej. Archiwizowane sa réwniez
wszystkie zataczniki i elektroniczne podpisy.

Szybkie wyszukiwanie i przeszukiwanie dokumentéw jest
mozliwe dzieki funkcji wyszukiwania stow kluczowych lub
mechanizmowi wyszukiwania petnotekstowego.

Inng funkcja, ktora przyczynia sie do zwiekszenia
efektywnosci proceséw, jest przyporzadkowywanie
dokumentéw na podstawie kodéw kreskowych. Dzieki
temu, ze stowa kluczowe nadawane sa automatycznie,
dokumenty przypisywane sa do prawidtowych transakgji
biznesowych i poprzez workflow przekazywane sa do
dalszego opracowania.

Korzysci w skrocie

= Szybki dostep do wszystkich elektronicznych
dokumentéw z kazdego obszaru

= Dokumenty mozna w prosty sposéb
przyporzadkowa¢ do transakgji biznesowych

= Integracja z Microsoft Office i systemem e-mail

= Archiwizacja zgodna z zasadami GoBD

= Fatwe wyszukiwanie dokumentéw

= Zautomatyzowane operacje workflow
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Moduty specjalne / Konfigurator produktéow -C}

iR
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Ekonomiczne spetnianie zyczen klientéw

proALPHA Konfigurator produktéw umozliwia uzytkow-
nikom dobranie cech produktu oraz jego sktadowych
komponentéw zgodnie z indywidualnymi potrzebami.
W ten sposob taczona jest mozliwos¢ produkgji rézno-
rodnych produktéw z produkgcja standardowa i ciagtymi
procesami.

proALPHA Konfigurator produktow moze by¢ dostepny
jako ustuga online lub jako aplikacja na lokalnym
komputerze. Dzieki zintegrowanym regutom logicznym
prezentowane sa tylko te warianty produktéw, ktérych
wyprodukowanie jest technicznie mozliwe. Konfigurator
ma dostep do wszystkich danych zapisanych w systemie
ERP, poczawszy od danych artykutéw, po aktualne
wykorzystanie maszyn. Dzieki temu widoczne jest,
w jaki sposdb zmiana konfiguracji wptywa na cene. Po
zakonczeniu konfiguracji tworzona jest oferta, ktéra
zawiera kalkulacje oraz przewidywany termin dostawy.
Dodatkowo, szkice i rysunki CAD prezentuja gotowy
produkt.

Konfigurator produktéw potaczony jest z modutem
proALPHA Zarzadzanie workflow, dzieki czemu
zapewniona jest ciagtos¢ cyfrowego taricucha procesu,
a czynnosci uruchamiane sa automatycznie. Przy skta-

daniu zamoéwienia, konfigurator dostarcza dane odno-
szace sie do planowania produkgji i generuje dokumenty
produkcyjne, takie jak rysunki, produkcyjne struktury
produktu oraz plany prac.

Indywidualna dokumentacja klienta moze by¢ tworzona
na podstawie danych pochodzacych z konfiguratora,
przede wszystkim danych CAD.

Ponadto za pomoca konfiguratora najczesciej wystepu-
jace przypadki mozna wiaczy¢ w warianty standardowe.
Zmniejsza to koszty dziatu projektowego oraz zapewnia
przestrzen do poszukiwania kreatywnych rozwigzan
w przypadku wyrobéw wykonywanych na zamoéwienie.

Korzysci w skrocie

= Warianty produktéw nawet w partiach o wielkosci
rownej 1

= Odciazenie dziatu konstrukcyjnego, poniewaz klienci
i dziat sprzedazy sami moga definiowac indywidulane
produkty

= Zintegrowane reguty logiczne

= Szkice prezentuja gotowy produkt

= \Wiarygodne potwierdzenie ceny i terminu

= Krotsze czasy przebiegu dzieki zautomatyzowanemu
transferowi danych
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Moduty specjalne / Zarzadzanie projektami |=«

Praca nad projektem ramie w ramie!

Modut proALPHA Zarzadzanie projektami jest catkowicie
zintegrowany z systemem ERP i umozliwia efektywna
realizacje projektéw, co upraszcza planowanie oraz koor-
dynacje zadan we wszystkich dziatach.

Wszyscy cztonkowie zespotu projektowego pracuja
w znanym sobie Srodowisku, w jednym systemie i korzy-
staja z centralnej bazy danych. Kierownicy projektow
maja dostep do wszystkich potrzebnych danych
handlowych i technicznych. Dziaty zakupéw, produkgji
oraz pozostate jednostki organizacyjne zaangazowane
w projekt maja staty dostep do aktualnych informacji
0 postepach projektu.

Zadania, zasoby i terminy sa efektywnie planowane
i nadzorowane. Liczne grafiki i wykresy zapewniaja
przejrzystos¢ nawet bardzo ztozonych projektow.

Plan sieciowy porzadkuje zdefiniowane pakiety robocze
w porzadku chronologicznym i logicznym. Na wykresie
Gantta widoczny jest harmonogram projektu z uwzgled-
nieniem terminarza, postepow lub zalegtosci.

Modut proALPHA Zarzadzanie projektami utatwia plano-
wanie zasoboéw, podkresla zaleznosci i dzieki zarzadzaniu
wieloma projektami jednoczesnie, wskazuje ewentualne
konflikty zasobow. Biezaca kalkulacja umozliwia wglad
do wszystkich kosztéw, prezentuje poréwnanie wartosci
rzeczywistych z zaktadanymi oraz dostarcza prognozy
wydatkéw ogétem.

Whbudowany modut Zarzadzania dokumentami umozli-
wia wygodne zarzadzanie wszystkimi dokumentami
dotyczacymi projektu i gromadzi je w jednej wirtualnej
teczce projektu.

Korzysci w skrocie

= Praca nad projektem obejmujaca wiele dziatow
w obrebie systemu ERP

= Planowanie harmonogramu, zasobéw i kosztéw
w jednym rozwiazaniu

= Réznorodne grafiki utatwiaja planowanie i szybkie
rozeznanie

= Zarzadzanie wieloma projektami: catosciowy poglad
zdolnosci produkcyjnych i ich efektywne wykorzysta-
nie niweluja waskie gardta i opdZnienia

= Szczegotowe kalkulacje i prognozy kosztow

= Centralna teczka projektu
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Moduty specjalne / Strona WWW

WAV

Potaczenie partnerdw biznesowych

z systemem ERP

Interfejs wyposazony w Multishop oraz strony WWW
umozliwiaja integracje platform e-commerce i powiazanie
partneréw biznesowych z kompletnym rozwiazaniem ERP.

Strony WWW dopasowane sg do potrzeb konkretnych
grup, takich jak klienci, sprzedawcy, dostawcy i przed-
stawiciele handlowi. Za pomoca przegladarki interne-
towej, niezaleznie od urzadzenia, platformy i lokalizacji,
mozliwy jest dostep do danych w czasie rzeczywistym.
Dzieki zdefiniowanym rolom oraz uprawnieniom, kazdy
ma dostep do informacji potrzebnych do wykonywania
swoich biezacych zadan.

Klienci moga poprzez strony WWW wprowadzac
i przegladac dane lub konfigurowa¢ produkty. Przedsta-
wiciele handlowi maja dostep do wszystkich informacji
niezbednych podczas spotkania z klientem. Dostawcy sa
zintegrowani z tancuchem dostaw i w czasie rzeczywis-
tym moga sprawdzac stan zapaséw magazynowych oraz
dostarczac towary zgodnie z postanowieniami umowy,
bez dodatkowych ustalen. Sciste powiazanie, ktére jest
mozliwe dzieki stronom WWW, przyczynia sie do skroce-
nia czasu opracowania, spadku kosztéw oraz odciaza
pracownikéw.
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Strony WWW sa catkowicie zintegrowane z systemem
ERP proALPHA. Dzieki temu zmniejszane sa naktady na
konserwacje dodatkowych systeméw lub interfejsow oraz
unika sie redundancji danych.

Na potrzeby e-commerce stworzony zostat interfejs
Multishop, ktory umozliwia potaczenie sklepéw inter-
netowych z proALPHA. W ten sposdéb mozna zarzadzac
kilkoma sklepami internetowymi w kazdym mandancie.
Na podstawie tych samych danych mozna utworzy¢ kilka
stron WWW o réznej ofercie towardw i ustug.

Korzysci w skrocie

= Przytaczanie partneréw biznesowych i pracownikéw
bezposrednio do proceséw ERP, niezaleznie od
urzadzenia, platformy i lokalizacji

= Kontrolowany dostep do danych w czasie rzeczywistym

= Petna integracja zapobiega redundancji danych

= Strony WWW dopasowane do potrzeb konkretnych
grup umozliwiaja realizacje indywidualnych wymagan

= Wiele sklepéw WWW dla jednego mandanta dzieki
interfejsowi Multishop
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Moduty specjalne / Zarzadzanie workflow @

Sprawny | zautomatyzowany obieg pracy

Modut proALPHA Zarzadzanie workflow, zintegrowany
z kompletnym rozwiazaniem ERP, zwieksza wydajnos¢
w catym przedsiebiorstwie poprzez automatyzacje ruty-
nowych zadan oraz maksymalizacje jakosci proceséow
i ich bezpieczenstwa.

Predefiniowane procesy workflow przydatne sa szcze-
golnie w obstudze transakcji biznesowych o znaczeniu
krytycznym, poniewaz gwarantuja szybkie i nieza-
wodne spetnienie wszystkich wymagan, czy to zgod-
nosci z regutami compliance, czy wysokiej jakosci
serwisu i doradztwa. proALPHA Zarzadzanie workflow
wyposazone jest w monitor zadan, czyli liste To-Do,
w ktérej zapisane sa wszystkie zadania pracownika.
Nawet ztozone procesy moga zostac¢ bez trudu zreali-
zowane.

Kazdy workflow uruchamiany jest przez konkretne
zdarzenie, jak np. wptyniecie zamdwienia, ktdre inicjuje

predefiniowany proces. Na przykfad, jezeli klient podczas
sktadania zamoéwienia przekroczy swoj limit kredytowy,
proALPHA informuje odpowiedniego specjaliste ds.
obstugi klienta lub zatwierdza zamdwienie, jesli prze-
kroczenie limitu moze zosta¢ wyjatkowo zaakceptowa-
ne. Jesli zostanie wykonane zadanie czesciowe, jak np.
potwierdzenie wyptacalnosci, proALPHA automatycznie
kontynuuje proces. Jednoczesnie odpowiedni pracownik
zostaje poinformowany o aktualnym statusie operacji.
Po zakonczeniu zadania, proALPHA archiwizuje doku-
mentacje.

Dziatanie modutu Zarzadzanie workflow bazuje na tancu-
chu operacji sterowanych zdarzeniami. Modut ten jest
dostarczany w wersji standardowej z ponad 800 przy-
ktadami, ktére mozna dopasowywac i rozszerzac. Dzieki
automatyzacji kazdy etap procesu jest szczegdtowo
opisany, dlatego bez trudu mozna przesledzi¢ caty proces.

Korzysci w skrocie

= Automatyzacja proceséw w systemie ERP skraca czas
ich wykonania

= Wygodne definiowanie regut okreslajacych obstuge
indywidulanych proceséw przedsiebiorstwa

= Monitor zadan prezentuje kazdemu pracownikowi
jego liste zadan

= Automatyczna dokumentacja proceséw wspiera
system compliance

= Brak dodatkowych optfat licencyjnych, gdyz modut
Workflow jest czescig standardowej wersji proALPHA

W systemie proALPHA ogromna role odgrywa
automatyzacja realizacji zlecen, od sprzedazy, poprzez
przygotowanie techniczne, po produkcje | montaz.
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Integracja CAD @

Pomost miedzy CAD i ERP

Firmy przemystu wytwoérczego potrzebuja integracji
systemoéw CAD z systemem ERP. Modut proALPHA
CA-Link wyznacza nowe standardy w integracji
procesdw biznesowych, poniewaz umozliwia wirtualne
potaczenie wiekszosci obecnych na rynku systemow CAD
z systemem ERP proALPHA. Z uzywanego przez siebie
srodowiska CAD konstruktorzy maja dostep online do
danych (np. podzespotéw i rysunkéw) zgromadzonych
w systemie proALPHA. Oznacza to, ze maja oni dostep do
wszystkich potrzebnych informaciji, takich jak wymiary,
dostepnos¢ oraz termin dostawy. Ponadto konstruktorzy,
zapisujac efekt swojej pracy w postaci rysunkéw i struktur
produktow, bezposrednio dodaja dane do centralnej
bazy danych przedsiebiorstwa. Dzieki temu redundantne
dane nie sa zapisywane oraz nie ma koniecznosci
pracochtonnego i kosztownego serwisowania interfejsow.
CA-Link umozliwia automatyczne oraz spojne zarzadzanie
danymi konstrukcyjnymi, a modele geometryczne
tworzone sg w systemie CAD.

Na podstawie integracji systeméw CAD i ERP, proALPHA
przejmuje gtéwne zadania systeméw Product Data
Management (PDM) i Product Lifecycle Management
(PLM) i dokumentuje caty cykl zycia produktu, od momen-
tu jego powstania, az do sprzedazy.

Kazdy uzytkownik systemu proALPHA ma dostep do
danych konstrukcyjnych i mozliwos¢ wyswietlania inter-
aktywnych modeli tréjwymiarowych. Pomaga to nie tylko
zmniejszy¢ ryzyko btedéw podczas montazu i konserwacdji,
ale takze wspomaga podejmowanie wiasciwych decyzji
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podczas testowania scenariuszy lub udzielania odpo-
wiedzi na pytania dostawcéw. Co wiecej, zintegrowany
modut proALPHA Zarzadzanie workflow automatyzuje
przeptyw informacji.

System zarzadzania dokumentami DMS zapisuje
wszystkie dokumenty dotyczace produktu w wirtualnej
teczce tego produktu. proALPHA wspiera rowniez obszar
zarzadzania zmianami, dzieki temu wszystkie aktualizacje
dokumentéw CAD, struktur produktow lub proceséw
produkcyjnych moga zostac przesledzone w kazdej chwili.

Korzysci w skrocie

= Integracja ERP ze wszystkimi systemami CAD
dostepnymi na rynku

= Przeptyw danych ekonomicznych do dziatu
konstrukcyjnego

= Widoki produktéw 3D dla pracownikéw dziatow:
zakupy, sprzedaz, montaz i serwis

= Kompletny system Product Data Management (PDM)
i Product Lifecycle Management (PLM) wyposazony
w jednolite dane

= Centralne teczki produktéw i obszerne zarzadzanie
zmianami



=
tacznosc / Integration Workbench :i:

Przekraczajac granice przedsiebiorstwa

| oprogramowania

proALPHA Integration Workbench (INWB) zapewnia
integracje proceséw biznesowych wzdtuz tancucha
wartosci dodanej poprzez taczenie systemow, lokalizacji,
pracownikéw i partneréw gospodarczych z systemem
ERP proALPHA.

INWB jest nowoczesna platforma integracyjna bazujaca
na architekturze oprogramowania zorientowanej na
ustugi i procesy (SOA). INWB taczy z oprogramowaniem
ERP nie tylko systemy informatyczne, lecz takze maszyny
i czujniki, a dzieki swojej elastycznosci i skalowalnosci
moze obstugiwac¢ dowolna liczbe interfejsow i kazda
objetos¢ danych. Jest to kluczowa funkcja szczegdlnie
w aspekcie innowacyjnych koncepdji, takich jak Przemyst
4.0, w przypadku ktérych maszyny wspotpracuja
z systemami produkcyjnymi i obrabianymi produktami.

INWB pozwala firmom tworzy¢ ciagte procesy
i udostepnia¢ dane w czasie rzeczywistym poprzez
digitalizacje proceséw Intercompany, integracje
zewnetrznych aplikacji ze srodowiskiem IT oraz
automatyzacje wspétpracy z dostawcami i klientami.

Dzieki architekturze oprogramowania zorientowanej
na ustugi i procesy (SOA) konfiguracja interfejsow jest
tatwiejsza niz w przypadku bezposrednich potaczen
miedzy systemami. Standardowe konektory, formaty
i szablony znacznie redukuja naktad pracy. INWB, jako
dodatkowa warstwa komunikacji, chroni réwniez opro-
gramowanie ERP i firmowa baze danych.

Korzysci w skrécie

= Zintegrowane procesy ponad systemami, lokalizacjami
i partnerami biznesowymi

= tatwa konfiguracja interfejséw

= Odcigzenie dziatu IT dzieki standardowym
konektorom, formatom i szablonom

= Dodatkowa warstwa komunikacyjna chroni system
ERP i jego dane

= Utatwione wdrozenie rozwigzan Przemystu 4.0

proALPHA Integration Workbench (INWB) zapewnia
integracje proceséw biznesowych, systemow, czujnikow,
roznych lokalizagji oraz partneréw biznesowych.
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Trendy i technologie / Przemyst 4.0

Od pomystu do jego realizagji

— Przemyst 4.0

Cyfrowa transformacja stanowi fundament inteligentnej
fabryki jutra: proALPHA angazuje sie w ramach Przemystu
4.0 w projekty oraz badania naukowe, ktére przynosza
wymierne korzysci klientom.

Szczegdlnie przedsiebiorstwa sredniej wielkosci moga
dzieki Przemystowi 4.0 dotrzymac kroku rosnacej globalnej
konkurencji. Z tego wzgledu proALPHA angazuje sie
w badania nad praktycznymi rozwiazaniami cyfrowe;
transformacji. proALPHA aktywnie wspotpracuje z inno-
wacyjnymi instytucjami badawczymi, przedstawicielami
przemystu produkcyjnego oraz specjalistami w dzie-
dzinie inzynierii oprogramowania przy takich projektach,
jak SmartFactoryt, Smart Electronic Factory oraz Center
Enterprise Resource Planning (CERP) w kampusie RWTH
Akwizgran.

Doswiadczenia zebrane podczas tej wspodtpracy
wykorzystywane sa do optymalizacji oprogramowania,
serwisu oraz koncepgji. Przykfad stanowi wykorzystanie
danych z produkcji do petniejszej automatyzacji kontroli
jakosci. Z komunikacji miedzy maszynami oraz wykorzy-
stania czujnikow powstaja aplikacje stuzace do konser-
wadji predykcyjnej. Kluczowym zagadnieniem Przemystu
4.0 jest intralogistyka z wykorzystaniem autonomicznych
robotéw transportowych. Do obszaréw zastosowania
naleza réwniez systemy cyberfizyczne, ktére stanowia
podstawe do analizowania duzych zbioréw danych doty-
czacych proceséw, produktéw oraz jakosci, majace na celu
optymalizacje proceséw i automatyczne unikanie bteddw.

Rozwiazania Przemystu 4.0 stosowane przez proALPHA
w praktyce udowodnity, ze juz matym naktadem pracy
mozna wiele osiagnac. Zastosowanie inteligentnych sieci
w produkgji potaczone z wydajnym oprogramowaniem
ERP to szansa dla nowych modeli biznesowych, ustug
oraz okazja do otwarcia na nowe rynki.

Korzysci w skrocie

= Doswiadczenia zebrane podczas badan naukowych
w ramach Przemystu 4.0 sa wykorzystywane w pro-
jektach klientéw

= Uwzglednianie specyficznych wymagan zwiazanych
z Przemystem 4.0 w doradztwie klienta oraz
w warsztatach

= \Wymagania zwigzane z Przemystem 4.0
uwzglednianie sa podczas tworzenia oprogramowa-
nia ERP proALPHA

Doswiadczenia zebrane podczas badan
naukowych w ramach Przemystu 4.0 przynosza
klientom wymierne korzysci.
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Trendy i technologie / proMETHEUS

Metodyka wdrozenia systemu proALPHA ERP

Sukces projektow dzieki sprawdzonym metodom
Wdrozenie systemu ERP to wysoce ztozony projekt, ktory
musi by¢ starannie zaplanowany i zarzadzany. Z tego
wzgledu proALPHA opracowata wtasna metodyke imple-
mentacji proMETHEUS, ktéra bazuje na ustandaryzowa-
nym procesie wdrazania ze zdefiniowanymi fazami, ope-
racjami i zadaniami. Metoda ta podaje wytyczne podczas
catego przebiegu projektu i zapewnia, ze cele zwigzane
z terminami, budzetem i jakoscia zostaja osiagniete.

Kluczowe zagadnienia proMETHEUS

= Jasno zdefiniowane i udokumentowane cele

= \Wyprébowane, przejrzyste procedury

= \Wzory dokumentéw dotyczace koncepgji oraz
najlepszych praktyk

= Profesjonalne zarzadzanie projektami

= \/sparcie ze strony producenta oprogramowania ERP

= Przejrzystos¢ na wszystkich poziomach przedsiebiorstwa

= Wykwalifikowany zespot projektowy

Organizacja projektu

Kazda grupa projektowa stworzona jest na réwnych
zasadach. To gwarantuje, ze projekt ERP jest przejrzysty,
spotyka sie z obopdlna akceptacja i jest realizowany
przez oba zespoty na podstawie odpowiedniego podzia-
tu zadan. Komitet sterujacy projektu, w sktad ktérego
wchodza cztonkowie zarzadu klienta i CEO proALPHA,
ma za zadanie wyznaczenia celéw strategicznych
i podejmowanie kluczowych decyzji. Ponadto komitet
sterujacy nadzoruje zespét odpowiedzialny za kierowa-
nie projektem, ktéry sktada sie z kierownika projektu po
stronie klienta oraz kierownika projektu wyznaczonego
przez proALPHA. Zespdt kierujacy projektem wyznacza
cele czesciowe, zajmuije sie planowaniem, kierowaniem
zespotem oraz raportowaniem.

Zespot projektowy o szerokim zakresie zadan
Zespot projektowy sktada sie z konsultantéw proALPHA
oraz, co najwazniejsze, z uzytkownikéw kluczowych
klienta. Osoby te petnig istotng role w projekcie,
poniewaz uczestnicza juz w fazie koncepcyjnej i biora
czynny udziat w projektowaniu przysztego systemu ERP.
Odpowiadaja oni takze za testowanie oprogramowania
oraz za przekazywanie istotnych informacji wszystkim
uzytkownikom oraz ich szkolenie. W trakcie trwania
projektu, proALPHA poprzez przejrzyste zarzadzanie
dziataniami zapewnia, ze wszyscy cztonkowie zespotu
sg informowani o swoich zadaniach i terminach ich
realizacji. Staty controlling gwarantuje kontrole budzetu
na kazdym etapie realizacji projektu.

Strategia

Podstawa metody proMETHEUS jest zdefiniowana
procedura, ktéra stanowi ramy kazdego projektu — od
mapowania procesu po specyfikacje. Okreslone zostaty
rowniez modelowe procesy oraz najlepsze praktyki, ktore
wskazuja na najbardziej efektywny sposéb odwzorowa-
nia przebiegu procesu w proALPHA. Modele te zostaty
uzupetnione o szablony branz i liczne dokumenty
koncepcyjne, ktore umozliwiaja wykorzystywanie do-
Swiadczen zdobytych w trakcie wczesniejszych imple-
mentacji. proALPHA oferuje réwniez kompleksowe
szkolenia. Saminaria, warsztaty, czy materiaty do
szkolenia uzytkownikéw koricowych, proALPHA zapew-
nia wszystko to, co jest potrzebne w trakcie projektu.
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Trendy i technologie / User Experience

Intuicyjny interfejs zwieksza produktywnosc¢

Intuicyjna obstuga oraz mozliwos¢ indywidualnego
dopasowania przyczyniaja sie do wzrostu produktywnosci,
poniewaz uzytkownicy maja do dyspozycji tylko te
funkdje i informacje, ktérych potrzebuja w swoim zakresie
obowiazkow.

Kluczem sa tutaj scenariusze, dzieki ktorym uzytkownicy
moga zapisywacé wiasne uporzadkowanie okien i tym
samym automatycznie tworzy¢ osobisty pulpit roboczy.
Scenariusze reprezentowane sa jako zaktadki, podobnie
do tych w przegladarkach internetowych, co w znaczny
sposdb utatwia nawigacje pomiedzy nimi. Mozliwe jest
réwniez definiowanie scenariuszy dla grup uzytkownikdw.

Okna gtéwne oraz okna podrzedne scenariusza zostaty
zaprojektowane wedtug koncepcji korespondujacych
informacji. Oznacza to, ze jezeli zmienione zostaty dane
w oknie gtéwnym, informacje w oknach podrzednych sa
aktualizowane automatycznie.

Centralny panel nawigacji zapewnia dostep do wszystkich
informacji i funkgji, ktore potrzebne sa do efektywnej
pracy z systemem. Indywidualne zadania uzytkownika,
powiadomienia, jak rowniez okno Ulubione, ktérego
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zawartos¢ uzytkownik moze definiowa¢ zgodnie
Z wiasnymi potrzebami, wspomagaja i znaczaco utatwiaja
organizacje pracy.

Czytelne ikony pozwalaja na szybka orientacje w syste-
mie, a dobdr koloréw oraz mozliwos¢ zmiany rozmiaru
czcionki zwiekszaja czytelnosc i sprawiaja, ze praca
z proALPHA jest intuicyjna, przyjemna i komfortowa.

Korzysci w skrocie

= Intuicyjny interfejs

= Indywidualna konfiguracja srodowiska pracy za po-
moca scenariuszy

= Automatyczna aktualizacja danych zaleznych wedtug
koncepcji korespondujacych informagji

= Szybka orientacja w systemie dzieki ikonom

= Optymalna czytelnos¢ dzieki wykorzystaniu
wspotczesnych czcionek i kolorow



Technologia

Pewnie w przyszto$¢: nowoczesna
technologia gwarantuje elastycznosc

| bezpieczenstwo inwestyc]

Modutowa budowa oraz centralna baza danych
proALPHA opieraja sie na architekturze zorientowane;
na ustugi (SOA), co w praktyce oznacza elastyczne
i zintegrowane procesy ponad granicami przedsiebiorstw.
Cechy architektury systemu proALPHA to:

Aplikacja

Dzieki modutowej budowie bazujacej na jednolitym
modelu danych zapewniona jest petna integracja systemu.
Niektore funkcje ERP zostaty zaprojektowane jako ustugi,
co utatwia potaczenie z systemami zewnetrznymi.

Architektura

proALPHA opiera sie na klasycznym modelu wielowar-
stwowym, na ktoéry sktadaja sie: baza danych, logika
biznesowa oraz prezentacja. Cata aplikacja sterowana
jest poprzez tzw. proALPHA Repository, w ktorym zawarte
sa metadane systemu. Dzieki temu mozliwe sa indywi-
dualne dopasowania, ktdre nie wymagaja konfigurowania
lub zmian w kodzie programu.

Infrastruktura

Infrastruktura oprogramowania proALPHA jest tak
zaprojektowana, aby umozliwi¢ integracje réznych
formatéw danych. Role magistrali informacyjnej petni
tutaj Integration Workbench (INWB). INWB jest przy tym
wspolna warstwa komunikacyjna, stuzaca zaréwno do
integracji zewnetrznych systeméw i klientéw, dostawcdw,
jak i do realizacji proceséw typu Intercompany. W ramach
Przemystu 4.0 INWB umozliwia komunikacje miedzy
systemami o architekturze pionowej.

Automatyzacja indywidualnych proceséw jest mozliwa
dzieki workflow. Workflow jest dostepne we wszystkich
aplikacjach proALPHA i umozliwia prosta konfiguracje
przeptywu pracy.

Korzysci w skrécie

= Elastycznos¢ dzieki architekturze zorientowanej na
ustugi

= Centralna baza danych gwarantuje spéjne informacje

= Repozytorium umozliwia indywidualne dopasowania,
ktore nie wymagaja zmian w kodzie programu

= |ntegracja zewnetrznych systemow dzieki INWB

= 7arzadzanie workflow zapewnia maksymalna auto-
matyzacje
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Wersje krajowe i jezykowe

Internacjonalizacja dzieki wersjom krajowym
| jezykowym

proALPHA, dzieki 26 oddziatom oraz partnerom na catym
Swiecie, jak réwniez dzieki licznym wersjom jezykowym
i krajowym, wspiera klientdow dziatajacych na rynkach
miedzynarodowych.

Wersje jezykowe stuza do wyswietlania interfejsu
proALPHA w roznych jezykach — obecnie jest ich 13.
Natomiast wersje krajowe dopasowane sa do prawnych
wymogoéw danego kraju.

Wersje jezykowe oraz krajowe proALPHA dostosowane
sa do standardu Unicode. Dzieki temu mozliwe jest
wyswietlanie zestawow znakdw wszystkich pism
uzywanych na swiecie, w tym pisma chinskiego,
indyjskiego, arabskiego i cyrylicy.

Korzysci w skrécie
proALPHA towarzyszy przedsiebiorstwom w ich ekspansji = Jednolity system ERP dla miedzynarodowych grup

poprzez wspieranie miedzynarodowych oddziatéw przedsiebiorstw dzieki licznym wersjom jezykowym
przy jednoczesnym zapewnieniu spojnego zarzadzania i krajowym
przedsiebiorstwem. System proALPHA jest obecnie = W wersjach krajowych uwzglednione sa warunki
wykorzystywany w ponad 50 krajach. prawne danego kraju

= Standard Unicode umozliwia wyswietlanie zestawow
proALPHA oferuje wersje krajowe dla Polski, Niemiec, znakéw pisma chinskiego, indyjskiego, arabskiego
Frangji, Wtoch, Austrii, Szwajcarii, Czech, Stowacji, Wegier i cyrylicy

i USA. Ponadto w innych krajach wdrozone zostaty = Szybkie wdrozenie w siedzibach miedzynarodowych
indywidualne projekty. W przypadku niektérych panstw dzieki 26 oddziatom proALPHA i certyfikowanym

istnieja standardowe interfejsy do wiodacych lokalnych partnerom
aplikacji dla obszaru finanséw, np. 1:C Accounting
w Rosji.

Dostepne wersje jezykowe: angielski, chinski, czeski,
francuski, hiszpanski, holenderski, niemiecki, polski,
portugalski, rosyjski, rumunski, wegierski i wioski.

Wersje krajowe i jezykowe proALPHA wspieraja
przedsiebiorstwa dziatajace na rynkach
miedzynarodowych przy jednoczesnym uwzglednieniu
warunkow prawnych danego kraju.
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Spotecznos¢ uzytkownikéw proALPHA

Best Practices — wzajemne wsparcie

uzytkownikow

Spotecznos¢ uzytkownikéw proALPHA liczy okoto 360
przedsiebiorstw i umozliwia wymiane doswiadczen oraz
daje impuls do rozwoju oprogramowania. Od swojego
powstania 20 lat temu spotecznos¢ stata sie ekskluzywna
grupa wysoko wykwalifikowanych specjalistow o duzym
doswiadczeniu w pracy z systemem ERP oraz szerokie;
wiedzy branzowe;.

Spotecznos¢ uzytkownikéw definiuje zasady dobrych
praktyk, okresla wymagania, jakim maja sprostac przy-
szte rozwigzania ERP oraz promuje wspotprace miedzy
uzytkownikami, Grupa proALPHA oraz jej partnerami.

Wspdlnie osiagnac wiecej — to motto, zgodnie z ktérym
utworzonych zostato 30 grup roboczych, ktére zajmuja
sie wykorzystywaniem proALPHA w réznych branzach
i réznych typach produkgji. Cztonkowie tych grup spoty-
kaja sie na warsztatach i seminariach, podczas ktérych
dziela sie doswiadczeniami oraz wymieniaja sie pomysta-
mi na dalszy rozwoj proALPHA.

Stosowanie zasad dobrych praktyk w rzeczywistosci —
dzieki wizytom w firmach innych cztonkéw spotecznosci,
uzytkownicy moga zyska¢ nowe spojrzenie na witasna
dziatalnos¢ oraz uzyskac informacje od kolegéw z innych
branz o tym, w jaki sposdb inne organizacje optymalizuja
swoje procesy, korzystaja z nowych funkgji oraz innowagji
i tym samym uzyskuja przewage konkurencyjna.

Szybka pomoc w codziennych sytuacjach — na forach
spotecznosci uzytkownicy moga poruszy¢ interesujace
ich zagdanienia. Nowe posty sa publikowane na bieza-
co i klasyfikowane wedtug dziedziny, grupy roboczej
i administracji systemu.

Silna sie¢ — dwa razy w roku, wiosna i jesienia, organizo-
wane sa zjazdy uzytkownikow, ktérzy spotykaja sie na
catodniowych konferencjach. Cztonkowie spotecznosci
uzytkownikéw proALPHA moga réwniez korzystac
z oferty szkolen proALPHA Academy na korzystniejszych
warunkach.

Korzysci w skrocie

= 360 przedsiebiorstw nalezacych do spotecznosci
uzytkownikéw proALPHA oferuje swoja obszerna
wiedze z zakresu rozwiazania ERP

= Zasady dobrych praktyk z réznych branz

= \Wsparcie strategiczne i techniczne ze strony grup
roboczych na spotkaniach i w forach

= Scista wsp6tpraca cztonkéw spotecznosci
z proALPHA i jej partnerami pozwala na szybkie
wdrazanie pomystéw
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Przeglad branz

/aawansowana wiedza o branzach

Kazda branze cechuija jej specyficzne procesy biznesowe. Potagczenie standardowej wersji oprogramowania proALPHA
z licznymi funkcjami charakterystycznymi dla danej branzy sprawia, ze jest ono efektywnym kompletnym rozwiazaniem
ERP. Dzieki niemu firmy moga optymalizowac swoje procesy, oszczedzac czas i pieniadze, jedoczesnie zapewniajac
wysoka jakosc.

Obrébka metali Produkcja mebli i wyposazenia sklepowego

Pozostate branze
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O proALPHA

Firma proALPHA

W Niemczech, Austrii i Szwajcarii Grupa proALPHA jest
obecnie trzecim co do wielkosci dostawca oprogramo-
wania ERP dla srednich przedsiebiorstw handlowych
i produkcyjnych. Juz od 26 lat proALPHA oferuje swoje
wydajne rozwiazanie ERP, ustugi doradcze, serwis,
utrzymanie oraz kompleksowe szkolenia — wszystko
.Z jednej reki”. Elastyczny i skalowalny system proALPHA
ERP pozwala, dzieki swojej szerokiej gamie funkcjo-
nalnosci, sterowac wszystkimi procesami wzdtuz catego
tancucha wartosci. Na proALPHA obecnie polega 1800
klientéw z 50 krajow i réznych branz, takich jak budowa
maszyn i instalacji, przemyst elektroniczny i przemyst
nowych technologii, przemyst metalurgiczny, przemyst
tworzyw sztucznych, handel hurtowy oraz sektor dosta-
wcow wyposazenia samochodowego.

26 oddziatéw na catym Swiecie, certyfikowani
partnerzy oraz ponad 900 pracownikéw sprawiaja, ze
to stale rosnace w site przedsiebiorstwo jest zawsze
tam, gdzie jego klienci. Ponad 250 programistow
pracuje nad rozwojem i udoskonaleniem kompletnego
rozwigzania proALPHA. Grupa proALPHA zostata juz
osiem razy nagrodzona jako najbardziej innowacyjne
przedsiebiorstwo $redniej wielkosci. Na innowacyjnos¢
ma wptyw réwniez wspodtpraca ze znanymi instytucjami
badawczymi, do ktérych naleza Fraunhofer, RWTH
Akwizgran, Smart Electronic Factory oraz SmartFactoryKL.
Pochodzacy z Niemiec system ERP postrzegany jest przez
przedsiebiorstwa na rynku miedzynarodowym jako
solidny partner.
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Przeglad modutéw

proALPHA ERP

proALPHA jest kompletnym rozwiazaniem stworzonym w celu optymalizacji wszystkich istotnych proceséw bizne-
sowych. Gtéwne zatozenie to: zintegrowane oprogramowanie oparte na strukturze modutowej i najnowoczesniejszej
technologii. Dzieki temu przedsiebiorstwa moga odwzorowywac i kontrolowac swéj caty tancuch wartosci.

Moduty podstawowe Moduty specjalne
ai Sprzedaz | Business Intelligence
Zarzadzanie relacjami

_\f’_ Zakupy @ z klientami (CRM)

. N System zarzadzania
c,.Q:'\! Gospodarka materiatowa FE dokumentami
{:}ﬁ Produkcja a; Kadry i ptace

.J Serwis -@- Konfigurator produktéw

@ Finanse i ksiegowos¢ = Zarzadzanie projektami
Rachunek kosztow WWW Strona WWW
ﬁ Srodki trwate @ Zarzadzanie workflow
I |
kacznosc
Integracja CAD o E Integration Workbench
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Oddziaty proALPHA na catym Swiecie

Niemcy

09111 Chemnitz
10245 Berlin

22926 Ahrensburg
30163 Hannover
32547 Bad Oeynhausen
39179 Barleben
42657 Solingen
67657 Kaiserslautern
67685 Weilerbach
71034 Boblingen
85737 Ismaning
97080 Wirzburg

Chiny
215400 Taicang

Francja
67300 Schiltigheim
67450 Mundolsheim

Austria

1100 Wien

4600 Wels/Thalheim
6178 Unterperfuss
8200 Gleisdorf

Polska

02-222 Warszawa
44-100 Gliwice
65-021 Zielona Géra

Szwajcaria
4142 Minchenstein
6343 Rotkreuz

Tajlandia
Phuket 83100

Wegry
1119 Budapest

USA
Nashua, NH 03063

+49 371 262516-0
+49 30 4678-250
+49 4102 803-0

+49 511 65 59 6-0
+49 5731 3018-300
+49 39203 966-0
+49 212 2494-720
+49 631 303 47-0
+49 6374 800-0

+49 7031 41082-0
+49 89 92306841-100
+49 931 404735-100

+86 512 533088-28

+33 3 902226-40
+33 3 88182095

+4357997-0
+4357997-0
+43 57997-0
+4357997-0

+48 68 5066500
+48 68 5066590
+48 68 5066500

+41 614177070
+41 41 7981515

+66 0 76381755

+36 1 371-1560

+1 603 881-3635
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proALPHA Polska Sp. z 0.0.
Dabrowskiego 1+=65-021 Zielona Goéra
info@proalpha.pl - www.proalpha.pl

Stan: lipiec 2018
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